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REPUBLIKA E SHQIPËRISË

AUTORITETI I KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE DHE POSTARE

-Këshilli Drejtues-

V E N D I M

Nr.1265, datë 28.04. 2010

Për

“Miratimin e Termave te Pergjithshme te Kontratave (Kontratat Tip) te Albtelecom sh.a me pajtimtarin per sherbimin e telefonise publike fikse dhe aksesin ne Internet nepermjet teknologjise ADSL” 

Këshilli Drejtues (KD) i Autoritetit të Komunikimeve Elektronike dhe Postare (AKEP), i përbërë nga:

1. Z.    Piro

Xhixho
Kryetar

2. Znj.
Alketa

Mukavelati
Anëtar

3. Z.     Benon

Paloka

Anëtar

4. Z.     Ibsen

Elezi

Anëtar

5. Znj. Zamira

Nurçe

Anëtar

dhe sekretare Znj.Marsida Drushku, në mbledhjen e datës 28.04. 2010, sipas procedurës së përcaktuar në ligjin nr. 9918 datë 19.05.2008 “Për  Komunikimet Elektronike në Republikën  e  Shqipërisë”, ligjin nr. 8480, datë 27. 05.1999 “Për funksionimin e organeve kolegjiale të administratës shteterore dhe enteve publike” dhe  Rregullores së Brendshme të AKEP-it, shqyrtoi çështjen me objekt: 

Miratimi i kontratave tip per pajtimtarin te sipermarresit Albtelecom sh.a. per sherbimet: 

· Sherbim publik telefonik fiks: Kategoria Familjare

· Sherbim publik telefonik fiks: Kategoria Te Tjere

· Akses ne Internet ADSL

BAZA LIGJORE:

1. Pika 5, neni 99 të ligjit nr. 9918 datë 19.05.2008 “Për  komunikimet Elektronike në Republikën  e  Shqipërisë” ( Ligji nr. 9918);
2. Ligji nr.9902,date 17.04.2008 “ Per mbrojtjen e konsumatoreve”(Ligj nr.9902);
3.   Pika 17 e nenit 21 të “Rregullores së Brendëshme të AKEP (Rregullorja e  

      Brendshme), miratuar me  Vendim të Këshillit Drejtues të ERT-së, Nr. 170, datë 24.  

      04. 2004, e ndryshuar dhe në fuqi sipas pikës 3 të nenit 138 të ligjit nr. 9918
K Ë SH I LL I  D R E J T U E S:

Nga shqyrtimi i materialit shkresor, diskutimeve në mbledhje mbi çështjen, si dhe duke iu referuar bazës ligjore të sipërcituar :

V Ë R E N:

1. Albtelecom ka depozituar në AKEP me shkresën nr. 4014/1 prot.,datë 28.05.2009  tre draft-kontrata:
a. Kontratën e Pajtimit për Shërbimin Publik Telefonik Fiks: kategoria Familjare

b. Kontratën e Pajtimit për Shërbimin Publik Telefonik Fiks: Kategoria Te Tjere
c. Kontratën për Ofrimin e Shërbimit akses ne Internet ADSL.

2. AKEP me shkresën nr.637 prot, datë 17.02.2010 i ka derguar Albtelecom, vërejtje dhe sugjerime për ndryshimin e  Kontratave Tip të Pajtimtarit te propozuara, me kërkesën që Albtelecom te reflektoje sugjerimet e AKEP dhe qe kontratat të përmbajnë të gjithë elementët e përcaktuar në ligjin nr. 9918, dhe detyrimet e ligjit nr.9902, datë 17.04.2008 “Për Mbrojtjen e Konsumatorëve”. 

3. Albtelecom me shkresen nr.938/1 prot, date 16.03.2010 ka derguar ne AKEP kontratat e ripunuara.    
4. Ministria e Ekonomise Tregetise dhe Energjetikes (METE) me shkresen nr.2123 prot, date 4.03.2010, nepermjet strukturave perkatese pergjegjese per mbrojtjen e konsumatorit dhe zbatimin e ligjit nr. 9902, ne pergjigje te kerkeses se AKEP me shkrese nr.3302/1, date 7.09.2009, ka derguar komente per kontratat e Albtelecom. 
5. Ne baze te shqyrtimit te kontratave te ripunuara te Albtelecom dhe komenteve te strukturave perkatese pergjegjese per mbrojtjen e konsumatorit ne METE, keto kontrata nuk sigurojne mbrojtje te konsumatorit sipas percaktimeve ne ligjin nr. 9918 dhe ligjin nr. 9902, por edhe  te praktikave me te mira rregullatore ne vendet e BE-se dhe te rajonit. 

6. AKEP, me qellimin e mbrojtjes sa me te mire te konsumatorit, bazuar ne: 

a. Qellimin e garantimit te sherbimeve te duhura dhe te pershtatshme ne Shqiperi, te shprehur ne nenin 1 te ligjit nr.9918, dhe

b. Objektivat rregullatore per mbrojtjen e interesave te perdoruesve te sherbimeve te komunikimeve elektronike, te shprehur ne germat ‘a’ dhe ‘b’, pika 3, neni 7 i ligjit 9918. 

ka gjykuar si te nevojshme imponimin e ndryshimeve ne draft-kontratat e Albtelecom te depozituara me shkresen nr.938/1 prot., date 16.03.2010
7. Ndryshimet e bera nga AKEP te Kontratave te ripunura te Albtelecom, kane marre ne konsiderate percaktimet e ligjit nr. 9918, ligjit nr. 9902, praktikave me te mira rregullatore per mbrojtjen e konsumatorit ne Shqiperi, vendet e BE-se dhe te rajonit, 
P Ë R  K Ë T O  A R S Y E:

Duke marrë në konsideratë rëndësine e miratimit  të këtij dokumenti për sipërmarrësin dhe per mbrojtjen e interesave te konsumatoreve, bazuar në pikën 1 të nenin 114, dhe pikën  1 të nenit 115 të ligjit nr. 9918, si dhe pika 17, neni 21 të Rregullores së Brendëshme te AKEP, e ndryshuar,  
 
V E N D O S:

1. Të miratojë Termat e Pergjithshme te Kontrates (Kontrata Tip) te sipermarresit Albtelecom sh.a., me Pajtimtarin per Sherbimin Publik Telefonik Fiks: Kategoria Familjare, sipas dokumentit bashkangjitur ketij vendimi ne Aneks nr.1. 
2. Të miratojë Termat e Pergjithshme te Kontrates (Kontrata Tip) te sipermarresit Albtelecom sh.a., me Pajtimtarin per Sherbimin Publik Telefonik Fiks: Kategoria Te Tjere, sipas dokumentit bashkangjitur ketij vendimi ne Aneks nr.2. 
3. Të miratojë Termat e Pergjithshme te Kontrates (Kontrata Tip) te sipermarresit Albtelecom sh.a., me Pajtimtarin per Sherbimin Akses ne Internet ADSL, sipas dokumentit bashkengjitur ketij vendimi ne Aneks nr.3. 
4. Albtelecom te zevendesoje kontratat ekzistuese me kontratat e reja, brenda dates 30.06.2010.  

5. Albtelecom te publikoje ne faqen e tij te Internetit termat e pergjithshme te kontratave Tip, te miratuara me kete vendim.  

6. Ky vendim të publikohet në faqen e internetit www.akep.gov.al
Ky vendim hyn në fuqi në datën e miratimit të tij. 

K R Y E T A R I 


 
                                                                          Piro XHIXHO   
 ANËTARET E KËSHILLIT DREJTUES:

1. Alketa   MUKAVELATI

2. Benon   PALOKA


3. Ibsen     ELEZI



4.   Zamira  NURCE


ANEKS NR.1: 

TERMAT E PERGJITHSHSME TE KONTRATES (KONTRATA TIP) TE ALBTELECOM SH.A ME PAJTIMTARIN PER SHERBIMIN PUBLIK TELEFONIK FIKS 

KATEGORIA PAJTIMTARIT : FAMILJAR 
ANEKS NR. 2: 

TERMAT E PERGJITHSHSME TE KONTRATES (KONTRATA TIP) TE ALBTELECOM SH.A ME PAJTIMTARIN PER SHERBIMIN PUBLIK TELEFONIK FIKS 

KATEGORIA PAJTIMTARIT : TE TJERE 

ANEKS NR.3: 

TERMAT E PERGJITHSHSME TE KONTRATES (KONTRATA TIP) TE ALBTELECOM SH.A ME PAJTIMTARIN PER SHERBIMIN E AKSESIT NE INTERNET ADSL  
_1119790325.bin

